NGAN HANG NHA NUGC VIETNAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHI NHANH TiNH HA TINH Déc l1ap — Tw do — Hanh phiic
sé: /%8 /NHNN-HTI4 Ha Tinh, ngay OF thang 6 ndm 2021

V/v tiép tuc trién khai céc bién phép ting
cudng phong, chéng va thio g& khé khin do
tac dong cua dich Covid-19

Kinh gui:
- C4c Chi nhanh Ngan hang thuong mai cép I;
- Ngan hang Chinh sdch x3 hi tinh Ha Tinh;
- Ngéan hang Hop tac x3 Chi nhénh tinh Ha Tinh;
- Cac Qu¥ tin dung nhéan dan trén dia ban.

Thyc hién Cong vin s 3947/NHNN-TD ngay 03/6/2021 ctia Ngan hang Nhi
nuée Viét Nam vé viée trién khai cic bién phép ting cudng phong, chéng va thao g&
khé khin do tic dong cua dich Covid-19, Coéng vin s§ 3448/UBND-VX,; ngiy
06/6/2021 ctia UBND tinh v& viéc thyc hién mdt s nhiém vy trong thoi gian cao diém
d4p tmg tinh hudng khin cép do ¢6 ca nhiém Covid-19 trong cong ddng, Giam dbc Ngan
hang Nha nudc Viét Nam Chi nhénh tinh H3 Tinh (NHNN tinh) yéu ciu Giadm déc cac
NHTM cép I, NHCSXH, NH Hop tac x8, Qu¥ tin dung nhan dén (sau day goi 13 cac TS
chirc tin dung) trién khai mét s6 ndi dung sau:

1. Nghiém tac thyc hién ding céc chi dao ctia Thu twdng Chinh pht, Ban Chi dao
phong chéng dich Covid-19 va UBND tinh vé& phong chéng dich Covid-19. Cha dong
xdy dung phuong 4n, ddm bao cho hoat ddng ngén hang dugc an toan, lién tyc va thong
subt trong moi tinh hudng.

2. Nang cao y thirc, trach nhiém, sy hop tac cia CBCC, ngudi lao dong, ngudi
dan trong phong, chéng dich, thyc hién triét ¢é khuyén cdo 5K (Khdu trang — Khik khudn
— Khodng cdch — Khéng tdp trung — Khai béo y té), nhét 13 viéc khai bao y t& va khong
tap trung dong ngudi.

3. Céc co quan, don vi chi dong, chiu trach nhiém vé phuong 4n va céc bién phap
phong, chéng dich Covid-19 tai co quan, don vi; thudng xuyén kiém tra va xr Iy nghiém
cac tip thé, c4 nhan vi pham.

4. Tiép tuc trién khai quyét 1iét céc giai phép hd tro thio g& khé khin, tao didu
kién cho khach hang bi anh hudng bdi dich Covid-19 nhu: co chu lai thoi han tra no,
mi&n giam 14i vay, phi, gift nguyén nhém ng, cho vay méi,... theo thdm quyén v theo
quy dinh Théng tr 01/2020/TT-NHNN ngdy 13/3/2020 v& co chu lai thdi han tra no,
mién, giam 13i, phi, git nguyén nhém ng nhdm hd trg khach hang chiu anh huéng do
dich Covid-19; Théng tr 03/2021/TT-NHNN ngay 02/4/2021 sira dbi, bd sung Thong tu
01/2020/TT-NHNN; Théng tu sb 10/2015/TT-NHNN ngiy 22/7/2015, Thong tu sb
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25/2018/TT-NHNN ngay 24/10/2018 huéng din Nghi dinh 55/2015/ND-CP ngay
09/6/2015, Nghi dinh 116/2018/ND-CP ngay 07/9/2018 ctia Chinh phu v& chinh sich tin
dung phuc vu ndéng nghiép, néng thon; Thong tr s§ 02/2013/TT-NHNN ngay
21/01/2013 v& phan loai tai san c6, muc trich, phuong phap trich 1ap du phong i ro va
sit dung du phong dé xtr 1y riii ro trong hoat déng ctia TCTD va céc vin ban stra déi, bd
sung; Quyét dinh s6 50/2010/QD-TTg ngay 28/7/2010 ctia Thu twéng Chinh phu v& viée
ban hanh co ché xir Iy ng bj rii ro tai Ngan hang Chinh sich xd hoi, Quyét dinh sb
08/2021/QP-TTg ngay 11/3/2021 sira dbi, b6 sung mot s6 diéu cia Quyét dinh
50/2010/QDb-TTg. '

5, Thuc hién cit giam t6i da c4c loai chi phi nhim tao ngudn lyc tai chinh hd trg
khach hang, nguoi dan, doanh nghi€p. Timg TCTD cén ctr nidng lyc, kha néng tai chinh
clia minh @& tinh toan thuc hién giam lai sudt cho vay, co cAu lai thoi han tra ng va céc
bién phép hd trg khac; ddng thoi cong khai cong bd mrc 14i suat hd trg, cic bién phap,
chinh séch hd tro d& ngudi dan, doanh nghiép duogc biét.

6. Tich cyc, chu dong phdi hop véi cic S&, ban, nganh, cac khach hang trén dia
ban dé tim hiéu nhu cAu, d4p tng kip thdi vdn tiéu thu ndéng san, nhu cu vén sén xuét
kinh doanh cia ngudi dén, doanh nghiép trén dia ban; khéng dé xay ra chim tiéu thu
ndng san, gian doan chudi san xuét, cung tmg do khong tiép can dugc von tin dung ngin
hang.

7. Huéng dan cu thé va ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé quy trinh,
tha tuc, cac dich vu truc tuyén, dich vu thanh to4n cta ngén hang, trién khai céc giai
phép tao diéu kién thuén loi cho can bd ngan hang va khach hang, dic biét 13 khach hang
& khu vuc c6 dich, ving cach ly y t& khong truc tiép dén ngn hang giao dich nhim dam
bao vira phong, chdng dich, vira dép vmg dich vy ngan hang trén dia ban.

8. Tich cuc huéng tng, ing hd cic Quf phong, chéng dich, Chuong trinh tiém
ching véc xin Covid-19 ctia dia phwong va vin dong can bo, nhan vién, ngudi lao dong
ctia don vi tham gia quyén gép, ting ho doi ngii can bd y té, can by, chién s§ tuyén diu
chéng dich, ngudi dén tai cic khu phong téa, khu cich ly tap trung. Pdng vién can bo,
vién chirc, ngudi lao dong tng ho tiéu thu ndng san dbi véi cac dija phurong dang cé dich
nhdm h trg ngudi dan tai ving dich vuot qua khé khin, 8n dinh san sut, phét trién kinh
té dia phuong.

9. Déi véi cac don vi c6 giao dich véi NHNN tinh: Thuc hién nghiém tic cac bién
phép phong, chéng dich Covid-19; cir c4n ho dén giao dich tai NHNN tinh phai thuc
hién nghiém tic SK theo khuyén cdo clia B6 Y té va thuc hién khai béo y té bing cach
quét mi QR, thyuc hién khir khuin déi véi phuong tién tham gia giao nhan tién (truéc
céng Tru sé NHNN tinh); khong dugc cir can bd di tham gia phuong tién céng cong dén
giao dich tai NHNN (L4i xe, Bao v&, Kiém ngan) nhim dam bao an toan trong phong,



3

chéng djch Covid-19. Pon vi ndo khong chip hanh nghiém tic cic quy dinh trén, néu dé
xdy ra 1ay lan dich bénh tai NHNN tinh do yéu t§ chii quan, don vi d6 phai chiu hoan
toan trach nhi€ém va chiu toan bd chi phi do don vi gy ra.

10. Déi véi cac TCTD nim trong ving bi cach ly, phong tda, thuc hién nghiém tic
c4c quy dinh vé& phong, chéng dich, c6 phwong 4n 1dm viéc an toan, khéng anh hudng
dén hoat déng cia don vi. Pic biét, Quy tin dung nhén dén Trung — Ha - Nguyén Du
hién nay d4 c¢6 can bd nhiém Covid-19, yéu ciu cung cdp ddy du théng tin cac khéach
hang timg giao dich tai don vi tir ngay 30/5 dén 04/6/2021 va c6 khuyén cdo dén khach
hang & nguyén tai nhd, goi dién dén Tram Y té x& hodc trung tdm kiém so4t dich bénh
tinh ¢¢ dugc huéng din phong, chéng dich; phéi hop véi cdp ty, chinh quyén dia
phuong tuyén truyén dén ngudi dan, thanh vién ctia Quf vé viéc tam ngimg hoat dong
va lu6n lu6én ddm bao an todn kho quy trong thoi gian Quy tam ngimg hoat dong.

Gidm dbc Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh tinh Ha Tinh yéu ciu Gidm ddc cac
TCTD trén dia ban trién khai thyc hién nghiém tic cic ndi dung trén, trong qud trinh
thyc hién néu c6 khé khian, vudng méc kip thoi bso cio v& NHNN tinh (qua phong
TH,NS&KSNB/DT: 02393.857.057/02393.852954) d& dugc giai d4p hoic kién nghj cip
¢ thdm quyen xem xét gidi quyét./. o
Noi nhin: Z/

- Nhur trén;

- UBND tinh (dé BC);

- Ban Giam d6¢ NHNN tinh;

- Céc phong NHNN tinh;

- Luu: VT, TH,NS&KSNB.L/'

GIAM POC

'Ngtyén Vin Trung






